
端末導入や入替に伴う
調達の検討・調整が煩わしい

企業活動を支える大切なIT資産、こんな課題はありませんか？

異動や入れ替わりによる
機器運用や管理の業務負担が大きい

端末が故障した際の再設定や
予備機の保管場所に課題がある

PC・タブレットのライフサイクル管理をご提供します。

デバイスマネジメントサービス

端末導入・入替時の負担軽減 資産管理の負担軽減 故障時の負担軽減

さまざまな種類の端末キッティ
ングをお客さまニーズに応じて
提供します。キッティング後の
端末は全国どこでも配送します。

資産台帳の作成・更新・棚卸は
すべてお任せいただけるため、お
客さま担当者が変更となった場合
でも、安定した運用が可能です。

予備機をお預かりすること
で、お客さまが必要となった
タイミングで設定投入を行い
速やかに配送します。

※BPO（ビジネス・プロセス・アウトソーシング）とは、企業が自社の業務プロセスの一部を一括で外部の専門業者に委託することを指します。
   BPOによりコスト削減や業務効率化などのメリットが見込めます。
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ライフサイクル管理(LCM)※で資産の最適化と業務効率の向上

リプレイス

保守・運用

● データ消去支援
● 端末廃棄支援

● ヘルプデスク
● 予備機保管
● 交換・再設定

● 台帳メンテナンス
● レポート送付

● 機器選定
● スケジュール管理
● 納期調整 ● 発注

計画・調達

導 入

LCM
Life Cycle

Management

● 基本設定
● 個別設定
● マスター作成

● 管理シール貼り
● 管理台帳作成
● 配送

リプレイス 計画・調達

保守・運用 導入

ライフサイクル管理

※LCM（ライフサイクルマネジメント）とは、企業における IT 資産の調達から廃棄までのライフサイクルを一貫して管理する方法です。 
主に「計画・調達」「導入」「保守・運用」「廃棄・処分」といった 4つの工程から構成されます。

メーカーを限定することなく、その時々のニーズにあわせた調達・導入が可能です

メーカーが混在している場合でも運用・保守をサポートします　

予備機はctc倉庫にてお預かり管理が可能です。端末追加や交換時は、必要項目を設定のうえ、提供します

ドメイン参加が必要な端末でも、事前に専用のctc回線をご準備いただくことで、
端末追加や交換時に現地作業費用が発生することなく、遠隔での設定作業を行えます

POINT

ソリューション営業統括本部
〈お問い合わせフォーム〉
https://www.ctc.jp/contact/


